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Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

	� este caderno de prova.
	� um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

29 de janeiro

14 às 17h

40 questões

3h de duração*



.
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Língua Portuguesa	 10 questões

Texto 1

Os gatos

Os gatos possuem uma personalidade enigmática 
que costuma gerar bastante curiosidade nas pessoas. 
Com                  elegantes e extremamente 
inteligentes, estes felinos conquistaram os corações 
de diversos tutores e superaram o índice de adoção 
entre os cachorros. Segundo pesquisa elaborada pela 
COMAC (Comissão de Animais em Companhia), em 
2021, os gatos corresponderam a 84% dos animais de 
estimação adotados neste ano.

Possuem língua áspera para higienização oral,  
que ocorre após períodos de descanso, sono e  
alimentação. Quando ocorre comportamento de  
limpeza                  , é bem provável que  
o gato esteja estressado. Sua capacidade de audição, 
ao contrário do que se possa imaginar, é um pouco 
melhor do que a dos cães. Gatos escutam entre 45 e 
65 mil hertz, enquanto os cães escutam entre 10 e 
40 mil hertz.

Seu ronronar é uma forma de comunicação, entre eles 
e outras                  . O gato pode ronronar 
em quase todas as situações de prazer ou angústia. A 
maioria dos gatos ronrona, mas nem todos. Especialis-
tas acreditam que gatos que não tiveram a presença 
da mãe na infância tendem a não ronronar. Como é 
um comportamento adquirido nesta fase, aqueles que 
não foram estimulados pela progenitora a ronronar 
desde cedo, possivelmente não terão este hábito na 
vida adulta. Quem tem um gato em casa, sabe bem 
a                  que possui.
www.terra.br/amp/vida-e-estilo/pets/confira-10-curiosidades-
sobre-os-gatos. Adaptado.

1.  De acordo com as regras de acentuação, assinale a 
alternativa que completa corretamente as lacunas no 
texto 1.

a.	 SQUARE	 aparencias • excesiva • especies • joia
b.	 SQUARE	 aparencias • escessiva • especies • jóia
c.	 SQUARE	 aparencias • escessiva • espécies • jóia
d.	 SQUARE	 aparências • exsessiva • espécies • jóia
e.	 Check-square	 aparências • excessiva • espécies • joia

2.  Assinale a alternativa correta de acordo com o 
texto 1.

a.	 Check-square	 O percentual de gatos adotados em 2021 supe-
rou o número de outros animais de estimação 
adotados neste mesmo ano.

b.	 SQUARE	 Apesar de se pensar o contrário, cães possuem 
melhor audição do que os gatos.

c.	 SQUARE	 Os gatos ronronam somente para indicar prazer.
d.	 SQUARE	 Gatos nascem sabendo ronronar e todos os 

felinos sabem fazer isto.
e.	 SQUARE	 A língua áspera dos gatos serve para fazer 

sua higiene, o que acontece apenas quando 
acordam.

3.  Assinale a alternativa na qual todos os vocábulos 
devem ser acentuados graficamente.

a.	 SQUARE	 saude • feiura • historia
b.	 SQUARE	 voo • existencia • geleia
c.	 Check-square	 anzois • bonus • abdomen
d.	 SQUARE	 voce • cipo • assembleia
e.	 SQUARE	 taxi • avo • paranoico

4.  Assinale a alternativa em que o sujeito é 
indeterminado.

a.	 SQUARE	 Nevou pela manhã.
b.	 SQUARE	 O amanhã não existe.
c.	 Check-square	 Falaram mal de você na reunião.
d.	 SQUARE	 Havia um problema sério naquela escola.
e.	 SQUARE	 Há muitos anos ele é meu amigo, desde a 

infância.

5.  Assinale a alternativa em que a oração sublinhada 
possa ser corretamente classificada como oração 
subordinada adjetiva.

a.	 SQUARE	 Acontece que eu não vou!
b.	 SQUARE	 Peço que você saia da sala.
c.	 SQUARE	 Chegamos quando amanhecia.
d.	 Check-square	 Amigo que mente não merece confiança!
e.	 SQUARE	 É uma pena que essa novela tenha acabado.

6.  Assinale a alternativa em que a colocação pronomi-
nal está correta, de acordo com a norma-padrão.

a.	 Check-square	 Isso me traz lembranças felizes!
b.	 SQUARE	 Não deixe-se abater por causa disso!
c.	 SQUARE	 Talvez sirvam-nos peixe hoje no almoço.
d.	 SQUARE	 É claro que trata-se de um equívoco.
e.	 SQUARE	 Se sente imediatamente aqui!
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7.  Analise a frase abaixo:

       dias que Marina não voltava        casa de 
seus pais. Afinal encontraram-se cara        cara com 
ela. Estavam nervosos,        espera de uma explica-
ção para esta longa ausência!

Assinale a alternativa que completa correta e sequen-
cialmente as lacunas do texto.

a.	 SQUARE	 A • a • à • à
b.	 SQUARE	 À • a • à • à
c.	 SQUARE	 À • a • a • a
d.	 Check-square	 Há • à • a • à
e.	 SQUARE	 Há • a • à • a

8.  Assinale a alternativa correta conforme a 
norma-padrão.

a.	 SQUARE	 Muito obrigada, disse-me o manobrista.
b.	 Check-square	 Ela estava meio nervosa, depois relaxou.
c.	 SQUARE	 Eles mesmo vieram nos pedir desculpas.
d.	 SQUARE	 Proibido a entrada de hóspedes em trajes de 

banho.
e.	 SQUARE	 Havia menas coisas para comprar neste novo 

bazar.

9.  Relacione as frases da coluna 1 com seus respecti-
vos vícios de linguagem.

Coluna 1  Frases

1.	 O professor disse que só falta seis alunos.
2.	 Ela pagou muito caro pelo concerto do relógio.
3.	 Chove,vamos entrar para dentro do teatro.

Coluna 2  Vícios de linguagem

(  )	 Pleonasmo Vicioso
(  )	 Barbarismo
(  )	 Solecismo

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a.	 SQUARE	 1 • 2 • 3
b.	 SQUARE	 2 • 1 • 3
c.	 SQUARE	 2 • 3 • 1
d.	 SQUARE	 3 • 1 • 2
e.	 Check-square	 3 • 2 • 1

10.  Assinale a alternativa em que a concordância 
verbal está correta.

a.	 SQUARE	 São zero hora em São Paulo.
b.	 Check-square	 Faz três meses que não a via.
c.	 SQUARE	 Ou ele ou você ganharão o prêmio.
d.	 SQUARE	 Os Estados Unidos invadiu o Iraque.
e.	 SQUARE	 Mais de uma das candidatas se entreolhou com 

espanto.

Conhecimentos Atuais	 5 questões

11.  Aproximadamente 71% da superfície terrestre é 
coberta por água. Dessas águas, 97,5% fazem parte do 
grande oceano, subdividido em áreas menores, que 
banham os 6 continentes existentes.

Assinale a alternativa correta sobre a distribuição e 
extensão dos continentes e oceanos.

a.	 SQUARE	 O maior continente é o asiático, sendo banhado 
pelos oceanos Pacífico e Índico.

b.	 SQUARE	 O maior continente é o africano, banhado uni-
camente pelo oceano Índico.

c.	 SQUARE	 Os continentes encontrados no planeta são 
cinco (América, Ásia, Europa, África e Oceania).

d.	 SQUARE	 O Brasil é banhado pelo oceano Atlântico, 
sendo o terceiro maior oceano em extensão.

e.	 Check-square	 Entre todos os oceanos, o que possui a maior 
área é o Pacífico e o menor de todos é o 
Glacial Ártico.

12.  Atualmente milhões de pessoas vivem fora de seu 
país de origem, sendo estes imigrantes ou refugiados.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a.	 Check-square	 Sendo a maior potência econômica do mundo, 
os Estados Unidos são o destino de milhares 
de refugiados, os quais tentam ultrapassar suas 
fronteiras muitas vezes de forma ilegal.

b.	 SQUARE	 Os refugiados são acolhidos em todos os países 
da América do Sul, não apresentando dificulda-
des durante seu processo de instalação.

c.	 SQUARE	 No geral, refugiados vivem em bairros periféri-
cos e trabalham em empregos precários; porém, 
sua grande maioria possui nível superior.

d.	 SQUARE	 No Brasil, o número de refugiados é mínimo, 
tendo em vista que as fronteiras brasileiras são 
fiscalizadas diariamente.

e.	 SQUARE	 Não há refugiados em países subdesenvolvidos 
e emergentes.
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15.  Santa Catarina é o menor Estado do sul do país, 
sendo dividido em 8 principais regiões. No litoral 
norte do Estado, localiza-se o município de Balneário 
Camboriú.

Assinale a alternativa correta sobre o Estado e o muni-
cípio catarinense citados.

a.	 SQUARE	 Balneário Camboriú apresenta poucas atrações 
turísticas, ocasionando um PIB insatisfatório e 
mal distribuído.

b.	 SQUARE	 Santa Catarina possui uma população de 3,5 
milhões de habitantes, onde a maior porcenta-
gem instala-se no oeste do Estado.

c.	 Check-square	 O Estado de Santa Catarina localiza-se no centro 
geográfico das regiões que apresentam maior 
desempenho econômico do Brasil, assim como 
em uma posição privilegiada no Mercosul.

d.	 SQUARE	 Balneário Camboriú possui 15 principais praias, 
atraindo a visita de um grande número de turis-
tas em períodos de temporada.

e.	 SQUARE	 Balneário Camboriú localiza-se na porção Sul 
do Estado de Santa Catarina, afastada do litoral.

Conhecimentos Específicos	 25 questões

16.  O Estatuto da Criança e do Adolescente prevê 
que sejam realizados testes para o rastreamento de 
doenças no recém-nascido, que serão disponibilizados 
pelo Sistema Único de Saúde, no âmbito do Programa 
Nacional de Triagem Neonatal (PNTN), na forma da 
regulamentação elaborada pelo Ministério da Saúde, 
com implementação de forma escalonada.

Assinale a alternativa que apresenta de forma correta 
as doenças que precisam ser diagnosticadas.

a.	 Check-square	 Na primeira etapa: fenilcetonúria e outras 
hiperfenilalaninemias; hipotireoidismo con-
gênito; doença falciforme e outras hemoglo-
binopatias; fibrose cística; hiperplasia adrenal 
congênita, deficiência de biotinidase e toxo-
plasmose congênita.

b.	 SQUARE	 Na segunda etapa: doenças lisossômicas.
c.	 SQUARE	 Na terceira etapa: galactosemias; aminoacido-

patias; distúrbios do ciclo da ureia e distúrbios 
da betaoxidação dos ácidos graxos.

d.	 SQUARE	 Na quarta etapa: atrofia muscular espinhal.
e.	 SQUARE	 Na quinta etapa: imunodeficiências primárias.

13.  A Organização das Nações Unidas foi criada no 
final da Segunda Guerra Mundial, traçando como 
objetivo principal o estabelecimento da paz entre 
nações e a segurança mundial.

Assinale a alternativa correta sobre a ONU e a Ordem 
Mundial.

a.	 SQUARE	 Os países permanentes da ONU são: Estados 
Unidos, Alemanha, Inglaterra e Rússia.

b.	 Check-square	 A Assembleia Geral é composta por todos os 
países-membros da Organização, reunindo-se 
uma vez ao ano.

c.	 SQUARE	 O Conselho de Segurança é composto ape-
nas pelos membros permanentes, todos com 
direito de veto.

d.	 SQUARE	 A Assembleia Geral é o único órgão dentro da 
ONU com poder absoluto de autorizar a inter-
venção militar em um país.

e.	 SQUARE	 A sede oficial da ONU encontra-se em Washing-
ton. Em seu período de fundação a organização 
contava com 41 Estados-membros.

14.  Observando a importância das Organizações 
Internacionais e Intergovernamental Regional no 
cenário mundial, assinale a alternativa correta.

a.	 SQUARE	 A Organização Mundial do Comércio (OMC) 
possui como objetivo o financiamento para 
governos que buscam o investimento em 
áreas sociais.

b.	 SQUARE	 O MERCOSUL (Mercado Comum do Sul) é com-
posto por Brasil, Argentina, Paraguai, Uruguai e 
Equador. O objetivo principal desse bloco eco-
nômico é abertura comercial.

c.	 SQUARE	 A OTAN (Organização do Tratado do Atlântico 
Norte) foi criada sob liderança da Rússia (antiga 
União Soviética) para se contrapor aos Estados 
Unidos e ao mundo capitalista.

d.	 Check-square	 O FMI (Fundo Monetário Internacional) possui, 
oficialmente, como objetivo principal, a promo-
ção e cooperação econômica em escala global 
a partir da estabilidade financeira e relações 
comerciais internacionais.

e.	 SQUARE	 A Organização para a Cooperação e Desenvol-
vimento Econômico (OCDE) é uma organização 
internacional composta por 38 países membros, 
entre eles o Brasil, admitido em fevereiro de 2016.
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17.  Toda criança tem o direito à Liberdade, ao Res-
peito e à Dignidade.

Assinale a alternativa que indica corretamente um 
dos aspectos ao direito de liberdade.

a.	 SQUARE	 Ser criado e educado no seio de sua família e, 
excepcionalmente, em família substituta, asse-
gurada a convivência familiar e comunitária.

b.	 SQUARE	 Ter primazia de receber proteção e socorro em 
quaisquer circunstâncias.

c.	 Check-square	 Participar da vida política, na forma da lei.
d.	 SQUARE	 Ter preferência na formulação e na execução 

das políticas sociais públicas.
e.	 SQUARE	 Receber atendimento no ensino fundamental, 

através de programas suplementares de mate-
rial didático-escolar, transporte, alimentação e 
assistência à saúde.

18.  Assinale a alternativa que indica corretamente a 
Lei que dispõe sobre a Política Nacional do Idoso.

a.	 SQUARE	 Lei no 8.742/1993
b.	 Check-square	 Lei no 8.842/1994
c.	 SQUARE	 Lei no 10.741/2003
d.	 SQUARE	 Lei no 13.146/2015
e.	 SQUARE	 Lei no 14.423/2022

19.  Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente um dos princípios que rege a Política Nacional 
do Idoso no Brasil.

a.	 SQUARE	 A participação do idoso deve ocorrer através 
de suas organizações representativas, na 
formulação, implementação e avaliação das 
políticas, planos, programas e projetos a serem 
desenvolvidos.

b.	 SQUARE	 A capacitação e a reciclagem dos recursos 
humanos nas áreas de geriatria e gerontologia 
e na prestação de serviços.

c.	 SQUARE	 Implementação de sistema de informações que 
permita a divulgação da política, dos serviços 
oferecidos, dos planos, programas e projetos 
em cada nível de governo.

d.	 SQUARE	 Priorização do atendimento ao idoso em 
órgãos públicos e privados prestadores de 
serviços, quando desabrigados e sem família.

e.	 Check-square	 A família, a sociedade e o estado têm o dever 
de assegurar ao idoso todos os direitos da cida-
dania, garantindo sua participação na comuni-
dade, defendendo sua dignidade, bem-estar e 
o direito à vida.

20.  Sobre o Cadastro Único para Programas Sociais 
do Governo Federal (Cadastro Único), é correto 
afirmar:

a.	 SQUARE	 O Cadastro Único é utilizado de forma obriga-
tória para concessão do Benefício de Prestação 
Continuada.

b.	 SQUARE	 O Cadastro Único é um instrumento de iden-
tificação e caracterização socioeconômica das 
famílias brasileiras de baixa renda, que pode ser 
utilizado apenas pelos serviços ofertados pela 
Política de Assistência Social.

c.	 Check-square	 O Cadastro Único se tornou o principal instru-
mento do Brasil para a seleção e a inclusão de 
famílias de baixa renda em programas federais.

d.	 SQUARE	 O Cadastro Único é uma ferramenta utilizada 
para selecionar beneficiários de programas 
ofertados unicamente pelos municípios.

e.	 SQUARE	 O Cadastro Único recebe apoio técnico na 
operacionalização na gestão do CRAS. Esse 
apoio ocorre através da oferta de atividades de 
capacitação.

21.  Um município de Pequeno Porte I e II e Médio 
Porte, com a capacidade de atendimento e acompa-
nhamento de até 50 casos (famílias e/ou indivíduos), 
deve estar composto pela seguinte equipe técnica:

a.	 Check-square	 1 Coordenador, 1 Assistente Social, 1 Psicólogo, 
1 Advogado, 2 Profissionais de nível superior ou 
médio (abordagem dos usuários) e 1 Auxiliar 
Administrativo.

b.	 SQUARE	 1 Coordenador, 2 Assistentes Sociais, 1 Psi-
cólogo, 1 Advogado, 3 Profissionais de nível 
superior ou médio (abordagem dos usuários) e 
2 Auxiliares administrativos.

c.	 SQUARE	 1 Coordenador, 2 Assistentes Sociais, 2 Psicólo-
gos, 1 Terapeuta Ocupacional, 2 Profissionais de 
nível superior ou médio (abordagem dos usuá-
rios) e 1 Auxiliar administrativo.

d.	 SQUARE	 1 Coordenador, 2 Assistentes Sociais, 2 Psi-
cólogos, 1 Advogado, 3 Profissionais de nível 
superior ou médio (abordagem dos usuários) e 
3 Auxiliares administrativos.

e.	 SQUARE	 1 Coordenador, 1 Assistente Social, 1 Psicólogo, 
1 Psiquiatra, 1 Profissional de nível superior ou 
médio (abordagem dos usuários) e 2 Auxiliares 
administrativos.
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22.  Uma vez inscrito e com os dados atualizados no 
Cadastro Único, o cidadão estará apto a participar de 
diversos programas sociais dos governos federal, esta-
dual, municipal e do Distrito Federal.

Nesse sentido, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 A averiguação Cadastral tem como objetivo 
garantir a atualização dos dados do Cadastro 
Único pelas famílias que estão com os cadas-
tros desatualizados, ou seja, que estão há mais 
de dois anos sem atualizar os dados.

b.	 SQUARE	 A Revisão Cadastral é um processo de verifica-
ção das informações registradas no Cadastro 
Único, por meio da comparação dos dados 
declarados pelas famílias com outros registros 
administrativos do governo federal, a fim de 
identificar possíveis inconsistências.

c.	 SQUARE	 Não podem ocorrer situações de uma mesma 
família estar ao mesmo tempo em Averiguação 
e Revisão Cadastral ou aparecer em mais de um 
grupo da Averiguação Cadastral.

d.	 Check-square	 A inscrição garante que o Ministério da Cida-
dania e os órgãos gestores dos outros pro-
gramas direcionem os serviços e benefícios a 
quem realmente precisa, aos mais pobres e 
vulneráveis.

e.	 SQUARE	 As famílias incluídas na Averiguação Cadastral 
que apresentam divergência são aquelas que 
estão com o cadastro desatualizado, sendo que 
a última atualização cadastral aconteceu em 
2016 ou 2017.

23.  Lei Orgânica de Assistência Social entende como 
benefício eventual:

a.	 Check-square	 As provisões suplementares e provisórias que 
integram organicamente as garantias do SUAS e 
são prestadas aos cidadãos e às famílias em vir-
tude de nascimento, morte, situações de vulne-
rabilidade temporária e de calamidade pública.

b.	 SQUARE	 Transferência direta de renda com condiciona-
lidades, que beneficia famílias em situação de 
pobreza e de extrema pobreza.

c.	 SQUARE	 Provisão de um salário mínimo por mês ao 
idoso com idade igual ou superior a 65 anos ou 
à pessoa com deficiência de qualquer idade.

d.	 SQUARE	 Uma contribuição da assistência social no Brasil, 
prestado pelo INSS e previsto na Lei Orgânica 
da Assistência Social.

e.	 SQUARE	 Um benefício que integra a Proteção Social 
Básica do Sistema Único de Assistência Social e 
para acessá-lo, não é necessário ter contribuído 
com a Previdência Social.

24.  Sobre o financiamento da Política de Assistência 
Social, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Cabe ao Conselho, nas 3 esferas de governo, 
gerir o Fundo de Assistência Social, sob orienta-
ção e controle da Secretaria de Assistência Social.

b.	 Check-square	 O financiamento da assistência social deve 
ocorrer mediante cofinanciamento dos três 
entes federados, devendo os recursos alocados 
nos fundos de assistência social serem voltados 
à operacionalização, prestação, aprimoramento 
e viabilização dos serviços, programas, projetos 
e benefícios desta política.

c.	 SQUARE	 A utilização dos recursos federais descentrali-
zados para os fundos de assistência social dos 
Estados e dos Municípios e do Distrito Federal 
será declarada pelos entes recebedores ao ente 
transferidor, mensalmente, mediante relatório 
de gestão submetido à apreciação do respec-
tivo Conselho de Assistência Social.

d.	 SQUARE	 O cofinanciamento dos serviços e o aprimora-
mento da gestão da política de assistência social 
no SUAS se efetuam por meio de contratos de 
repasse semestral entre os fundos de assistência 
social e mediante alocação de recursos próprios 
nesses fundos nas 3 esferas de governo.

e.	 SQUARE	 Somente serão transferidos os recursos do 
FNAS aos Estados, ao Distrito Federal e aos 
Municípios diante do pedido por escrito dos 
Conselhos nas três esferas do governo.

25.  O auxílio-inclusão será destinado às pessoas com 
deficiência moderada ou grave que, cumulativamente:

a.	 SQUARE	 Recebam o benefício de prestação continuado 
o qual enquadra o beneficiário segurado even-
tualmente do Regime Geral de Previdência 
Social.

b.	 SQUARE	 Recebam o benefício de prestação conti-
nuada e que tenham recebido os recursos do 
Programa Bolsa Família nos 3 anos imedia-
tamente anteriores ao exercício da atividade 
remunerada.

c.	 SQUARE	 Recebam o benefício de prestação continuada 
e que tenham inscrição atualizada no CRAS.

d.	 Check-square	 Recebam o benefício de prestação conti-
nuada e que tenham remuneração limitada a 
2 salários-mínimos.

e.	 SQUARE	 Recebam o benefício de prestação continuada, 
desde que as remunerações obtidas pelos 
requerentes decorram do exercício de ativi-
dade laboral, que totalizem um recebimento 
igual ou inferior 1 salário-mínimo.
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26.  A Gestão do Trabalho no SUAS compreende o pla-
nejamento, a organização e a execução das ações rela-
tivas à valorização do trabalhador e à estruturação do 
processo de trabalho institucional, no âmbito da União, 
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a.	 SQUARE	 Demanda da participação social como uma 
estratégia por meio da adoção de práticas e 
mecanismos que favoreçam o processo de pla-
nejamento e a execução da política de assistên-
cia social de modo democrático e participativo.

b.	 SQUARE	 Caracterizam-se como estratégias para o forta-
lecimento dos conselhos e das conferências de 
assistência social e a promoção da participação 
dos usuários.

c.	 SQUARE	 Configuram como instâncias que têm por atri-
buições a avaliação da política de assistência 
social e a definição de diretrizes para o apri-
moramento do SUAS, ocorrendo no âmbito da 
União, dos Estados, do Distrito Federal e dos 
Municipal.

d.	 SQUARE	 Materializam-se como instâncias deliberativas e 
colegiadas do SUAS, vinculadas à estrutura do 
órgão gestor de assistência social da União, dos 
Estados, do Distrito Federal e dos Municípios, 
com caráter permanente e composição paritá-
ria entre governo e sociedade civil.

e.	 Check-square	 Compreende-se por ações relativas à estrutu-
ração do processo de trabalho institucional a 
instituição de: desenhos organizacionais; pro-
cessos de negociação do trabalho; sistemas de 
informação e supervisão técnica.

27.  A oficina no âmbito do Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos é uma estratégia:

a.	 Check-square	 para potencializar e qualificar as ações dos 
grupos.

b.	 SQUARE	 que deve ser planejada e construída especifica-
mente pela equipe técnica.

c.	 SQUARE	 que tem como objetivo único integrar os eixos 
do serviço com os temas abordados.

d.	 SQUARE	 que propicia a convivência, conversas e fazeres 
que permitem estabelecer vínculos somente 
entre os profissionais e os usuários.

e.	 SQUARE	 que visa desenvolver um espaço terapêutico 
focado exclusivamente em trabalhos manuais e 
culturais.

28.  Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente o conceito de vulnerabilidade social traba-
lhado no âmbito do Serviço de Proteção e Atendi-
mento Integral à Família (PAIF).

a.	 SQUARE	 A vulnerabilidade é um estado, uma condição 
dada para as famílias, que permanece ao longo 
de sua história.

b.	 SQUARE	 A vulnerabilidade é um fenômeno simples e 
multifacetado, manifestando-se da mesma 
forma, demandando uma análise técnica para 
sua compreensão e emissão de respostas para 
seu enfrentamento.

c.	 Check-square	 A vulnerabilidade não é sinônimo de pobreza. 
A pobreza é uma condição que agrava a vulne-
rabilidade vivenciada pelas famílias.

d.	 SQUARE	 A vulnerabilidade não propicia a geração de 
ciclos intergeracionais de reprodução das situa-
ções de fatos vivenciados.

e.	 SQUARE	 Situações de vulnerabilidade social devem ser 
analisadas somente a partir da existência, por 
parte dos indivíduos ou das famílias, de ativos 
disponíveis e capazes de enfrentar determina-
das situações de risco.

29.  Assinale a alternativa que apresenta de forma 
correta a orientação da formação e metodologia de 
trabalho dos grupos do Serviço de Convivência e For-
talecimento de Vínculos.

a.	 SQUARE	 Os encontros dos grupos devem ocorrer sema-
nalmente de fora obrigatória.

b.	 SQUARE	 Os grupos do SCFV são formados por até 
15 usuários, geralmente, reunidos conforme 
o seu ciclo de vida, sob a condução do 
orientador social.

c.	 SQUARE	 O planejamento das atividades deve observar 
dois eixos exclusivos do SCFV, a saber: convi-
vência social e direito de ser.

d.	 Check-square	 Têm como um dos objetivos propiciar entre os 
usuários oportunidades para a escuta; valori-
zação e reconhecimento do outro; produção 
coletiva; exercício de escolhas.

e.	 SQUARE	 A organização dos grupos ocorre de acordo 
com o ciclo de vida dos usuários e o município 
é proibido mudar a composição dos usuários 
de diferentes ciclos etárias.
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31.  Sobre o Serviço de Proteção e Atendimento Espe-
cializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI), é correto 
afirmar:

a.	 SQUARE	 Deve garantir atendimento pontual e provi-
dências necessárias para a inclusão da família 
e seus membros em serviços socioassistenciais, 
de forma a qualificar a intervenção e restaurar 
direitos.

b.	 SQUARE	 Este serviço deve ser ofertado exclusivamente 
no CREAS e deverá funcionar no período 
mínimo de cinco dias por semana, 24 horas 
diárias, sendo obrigado a operar nos feriados e 
finais de semana.

c.	 SQUARE	 Por medida de segurança, o serviço articula-se 
com as atividades e atenções prestadas às famí-
lias somente com os serviços das políticas de 
assistência social, saúde e seguridade social.

d.	 Check-square	 Compreende atenções e orientações direciona-
das para a promoção de direitos, a preservação e 
o fortalecimento de vínculos familiares, comuni-
tários e sociais e para o fortalecimento da função 
protetiva das famílias diante do conjunto de 
condições que as vulnerabilizam e/ou as subme-
tem a situações de risco pessoal e social.

e.	 SQUARE	 Serão atendidos apenas famílias e indivíduos 
que vivenciam violações de direitos por ocor-
rência de violência física, psicológica e negli-
gência; violência sexual: abuso e/ou explora-
ção sexual; afastamento do convívio familiar 
devido à aplicação de medidas socioeducativas 
ou medidas de proteção e situação de rua e 
mendicância.

32.  Assinale a alternativa que apresenta de forma cor-
reta um dos objetivos do Sistema Único de Saúde SUS:

a.	 SQUARE	 A habilitação e reabilitação das pessoas com 
deficiência e a promoção de sua integração à 
vida comunitária.

b.	 SQUARE	 A universalidade de participação nos planos 
previdenciários.

c.	 Check-square	 Identificar e divulgar os fatores condicionantes 
e determinantes da saúde.

d.	 SQUARE	 A uniformidade e equivalência dos benefícios e 
serviços às populações urbanas e rurais.

e.	 SQUARE	 A assistência às pessoas por intermédio de 
recuperação da saúde, com a realização 
integrada exclusivamente das atividades 
preventivas.

30.  O Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos é desenvolvido em grupos, organizado a 
partir de percursos, de maneira a garantir as aquisi-
ções progressivas aos usuários, respeitando o seu ciclo 
de vida. Desta maneira, esse serviço é oferecido por 
grupos diferenciados.

Relacione as faixas etárias abaixo com os respectivos 
serviços para o qual são voltadas.

Coluna 1  Faixa etária

1.	 crianças e adolescentes entre 06 e 15 anos
2.	 jovens entre 18 e 29 anos
3.	 idosos

Coluna 2   Serviço

(  )	 Tem por foco o fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários, na proteção social, 
assegurando espaços de referência para o con-
vívio grupal, comunitário e social e o desenvol-
vimento de relações de afetividade, solidarie-
dade e respeito mútuo, de modo a desenvolver 
a sua convivência familiar e comunitária.

(  )	 Tem por foco a constituição de espaço de 
convivência, formação para a participação e 
cidadania, desenvolvimento do protagonismo 
e da autonomia das crianças e adolescentes, a 
partir dos interesses, demandas e potenciali-
dades dessa faixa etária.

(  )	 Tem por foco o desenvolvimento de ativida-
des que contribuam no processo de envelhe-
cimento saudável, no desenvolvimento da 
autonomia e de sociabilidades, no fortaleci-
mento dos vínculos familiares e no convívio 
comunitário e na prevenção de situações de 
risco social.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a.	 SQUARE	 1 • 2 • 3
b.	 Check-square	 2 • 1 • 3
c.	 SQUARE	 2 • 3 • 1
d.	 SQUARE	 3 • 1 • 2
e.	 SQUARE	 3 • 2 • 1
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35.  Assinale a alternativa que apresenta de forma 
correta uma das atribuições do gestor do Centro de 
Referência de Assistência Social (CRAS).

a.	 SQUARE	 Elaboração do Plano Municipal de Assistência 
Social.

b.	 SQUARE	 Planejamento, execução físico-financeiro, moni-
toramento e avaliação dos serviços socioassis-
tenciais do SUAS.

c.	 Check-square	 Gestão territorial da rede socioassistencial da 
Proteção Social Básica.

d.	 SQUARE	 Alimentação dos Sistemas de Informação e 
Monitoramento do SUAS.

e.	 SQUARE	 Constituição das equipes de referência e 
demais profissionais da política de assistência 
social e qualificação profissional dos trabalha-
dores do SUAS.

36.  A busca ativa diz respeito à procura intencional, 
realizada pela equipe de referência do CRAS, das ocor-
rências que influenciam o modo de vida da população 
em determinado território.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a.	 SQUARE	 Constitui-se em uma estratégia exclusiva de 
notificação das situações de vulnerabilidade e 
risco social.

b.	 SQUARE	 A equipe deve incorporar, no processo de tra-
balho, as informações originárias da busca ativa, 
utilizando-as somente para definir ações estra-
tégicas, urgentes de trabalho.

c.	 SQUARE	 Caracteriza-se como um recurso que permite 
identificar exclusivamente os recursos culturais, 
econômicos e sociais do território de abrangên-
cia do CRAS.

d.	 Check-square	 Tem como objetivo identificar as situações de 
vulnerabilidade e risco social.

e.	 SQUARE	 Tem por foco os potenciais usuários do SUAS 
cuja demanda é espontânea ou encaminhada 
por outras instâncias, bem como considera as 
informações estratégicas para a ação coletiva.

33.  O SUS determina critérios, de acordo com análise 
técnica de programas e projetos, para estabelecer 
valores a serem transferidos aos Estados, ao Distrito 
Federal e aos Municípios:

a.	 SQUARE	 Planejamento do desempenho técnico, econô-
mico e financeiro para o ano posterior.

b.	 Check-square	 Perfil epidemiológico da população a ser 
coberta.

c.	 SQUARE	 Níveis de participação do setor saúde no orça-
mento federal.

d.	 SQUARE	 Previsão do plano bimestral de investimentos 
da rede.

e.	 SQUARE	 Ressarcimento do atendimento a serviços pres-
tados para as entidades não governamentais.

34.  Assinale a alternativa que demonstra correta-
mente de que maneira a política de recursos huma-
nos do SUS será formalizada e executada, de maneira 
articulada, entre as três esferas do governo:

a.	 SQUARE	 Valorizando a dedicação exclusiva aos serviços 
do Sistema Previdenciário.

b.	 SQUARE	 Considerando apenas os Hospitais como 
campo de prática para ensino e pesquisa, 
mediante normas específicas, elaboradas con-
juntamente com o sistema educacional.

c.	 SQUARE	 Destinando os cargos e funções de chefia, dire-
ção e assessoramento, no âmbito do Sistema 
Único de Saúde (SUS), unicamente para servido-
res que exerçam as atividades em regime parcial.

d.	 SQUARE	 Propiciando aos servidores que legalmente 
acumulam dois cargos a possibilidade de exer-
cer suas atividades em apenas um estabeleci-
mento do Sistema Único de Saúde (SUS).

e.	 Check-square	 Organizando um sistema de formação de recur-
sos humanos em todos os níveis de ensino, 
inclusive de pós-graduação, além da elabora-
ção de programas de permanente aperfeiçoa-
mento de pessoal.
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40.  A respeito do Serviço de Proteção e Atendimento 
Integral à Família (PAIF), é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Atende famílias residentes em territórios de 
baixa densidade demográfica, com espalha-
mento ou dispersão populacional (áreas rurais, 
comunidades indígenas, quilombolas, calhas 
de rios, assentamentos, dentre outros) sendo o 
trabalho realizado diretamente pelo Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social.

b.	 SQUARE	 Caracteriza-se por serviço pautado no respeito 
à uniformidade dos arranjos familiares, dos 
valores, crenças e identidades das famílias. 
Fundamenta-se no fortalecimento da cultura 
do diálogo e no combate a todas as formas de 
violência.

c.	 SQUARE	 Possui por princípios a universalidade e gratui-
dade de atendimento, podendo ser ofertado 
pela esfera estatal e não governamental a sua 
implementação, sendo ofertado necessaria-
mente no Centro de Referência de Assistência 
Social.

d.	 SQUARE	 Desenvolve um trabalho social com as famílias 
atendidas nos serviços referenciados ao Centro 
de Referencial Especializado, facilitando a orga-
nização e hierarquização da rede socioassisten-
cial no território, cumprindo a diretriz de des-
centralização da política de assistência social.

e.	 Check-square	 Constitui um trabalho social voltado para famí-
lias, de caráter continuado, com a finalidade 
de fortalecer a função protetiva das famílias, 
prevenir a ruptura dos seus vínculos, promover 
seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na 
melhoria de sua qualidade de vida.

37.  Assinale a alternativa que indica corretamente a 
definição do número de famílias a serem referenciadas 
nos CRAS em relação ao porte do município, segundo 
os critérios da NOB-SUAS.

a.	 Check-square	 Com até 2.500 famílias referenciadas tem a 
capacidade de atendimento de 500 famílias.

b.	 SQUARE	 Com até 3.500 famílias referenciadas tem a 
capacidade de atendimento de 800 famílias.

c.	 SQUARE	 Com até 4.500 famílias referenciadas tem a 
capacidade de atendimento de 1.500 famílias.

d.	 SQUARE	 Com até 5.500 famílias referenciadas tem a 
capacidade de atendimento de 3.000 famílias.

e.	 SQUARE	 Com até 6.500 famílias referenciadas tem a 
capacidade de atendimento de 5.000 famílias.

38.  Assinale a alternativa que indica corretamente o 
serviço que é de responsabilidade da Política de Prote-
ção Social de Média Complexidade.

a.	 SQUARE	 Serviço de Acolhimento Institucional.
b.	 SQUARE	 Serviço de Acolhimento em República.
c.	 SQUARE	 Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora.
d.	 SQUARE	 Serviço de Proteção em Situações de Calamida-

des Públicas e de Emergências.
e.	 Check-square	 Serviço Especializado para Pessoas em Situação 

de Rua.

39.  De acordo com as orientações técnicas, o número 
de CREAS a ser implantado deve considerar a demanda 
a ser atendida, além do porte do município que dimen-
sionará o número de equipamentos sociais a ser implan-
tado em cada localidade.

Nesse sentido, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Um município de Pequeno Porte II demanda a 
cobertura de atendimento em CREAS Regional; 
ou Implantação de CREAS Municipal, quando a 
demanda local justificar.

b.	 Check-square	 Um município de Médio Porte comporta a 
implementação de pelo menos 1 CREAS.

c.	 SQUARE	 Um município de Grande Porte comporta 1 
CREAS a cada 400.000 habitantes.

d.	 SQUARE	 Um município de Médio Porte comporta a 
implementação de pelo menos 2 CREAS.

e.	 SQUARE	 Um município de Pequeno Porte I comporta a 
implantação de pelo menos 1 CREAS.
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G R A D E   D E   R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.
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